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حيث اســـتطاعت الوزارة ابتعاث  66 مبتعثا  داخليا وخارجيا ، بالإضـــافة إلى تدريب 1200 متدرب في شـــتى 

المجالات الصحية.

و على صعيد الإنشـاءات فقد استطاعت الوزارة عبر تسـويق العديد من المشـاريع الإنشــائية تنفيذ عدد 

من المشاريع بشكل كامل تقدر قيمتها بأكثر من  12,000,000  دولار.

وعلى صعيد الأجهزة الطبية وقطع الغيار فقد استطاعــــت الوزارة تزويــــــد المســـــــتشــــــــفيات والمراكز 

الصحية بالعديد من الأجهزة الطبية المتطورة والتي تقدر قيمتها بأكثر من  11,000,000 دولار.

بالرغم من الحصـــار الظالم الممتد على قطاع غزة بشـــكل عام وعلى وزارة الصــــحة بشــــكل خاص والذي 

يلقي بظلاله الثقيلة على كل مناحي الحياة الاجتماعية منها والصــــــــحية، فقد استطاعت وزارة الصـــــــــحة 

المحافظة على تقديم الخدمات الصـــحية المتنوعة للإنســــان الفلســــطيني واضعة ضمن رؤيتها تقديم 

أفضــل خدمة رغم التحديات والصـــعاب فكانت الاستمرارية في تقديم الخدمات التي جاوز عدد المترددين 

على مرافقها أربعة ملايين شـــــــخص بمعدل 345,000 شـــــــخص شـــــــهريا حيث زار مراكز الرعاية الأولية    ً

مليوني شخص ، بينما زار أقســام  الطوارئ في المســـتشـــفيات  1,380,000، فيما زار العيادات الخارجية 

للمســــــتشـــــــفيات 715,000 شخص، وقامت الوزارة بإجراء أكثر من  53,000عملية جراحية متنوعة وذلك 

رغم شح الإمكانيـــــــــات، منها نقص في الأدويــــــــــة فاقت نســـــــــــــبتهـــــا 52% والمســـــــــــــتلزمات الطبيـــــــة  

28%والمختبرات %60 .

لكن رغم ذلك كله فقد واصــــلت الوزارة عملها ضـــــمن خطة تم إعدادها في العام 2019 وقد اســـــتطاعت 

إداراتها المختلفة إنجاز ما نســـــــــــــــبته 73%من هذه الخطة إضافة إلى العديد من الإنجازات،  والتي واكبت 

تنفيذ الخطة العامة لتسطر الوزارة أبهى صور الإنجاز.

إضافة إلى العديد من مشاريع الطاقة الكهروميكانيكية التي جاوزت قيمتها  940,000  دولار.

ري  ولم تكتفي وزارة الصــــــحة بالبناء على المســـــــتوى العمراني والتجهيزات بل قامت ببناء الكادر البشـــــــ

وتنميته رغم نقص عدد الكوادر في الوزارة نتيجة لقلة التعيينات والتقاعد والاستقالات.

وعلى صعيد الخدمات الطبية النوعية فقد استقبلت وزارة الصــــحة عشـــــرات الوفود الطبية والتي أجرت 

العديد من العمليات النوعية مع الطاقم المحلي مما ساهم في التخفيف من معاناة المرضى كما أنه تم 

إجراء الكثير من العمليات النوعية، ومن أبرزها الاســـــــتمرار في عمليات زراعة الكلى والتي بلغ عددها لهذا 

العام  32  عملية.  

ملخص تنفيذي



مشروع العيادات العمانية - المرحلة الأولى عيادة جباليا - المرحلة الأولى عيادة القرارة- المرحلة 

الأولى عيادة الرحمة). 

 تأهيل قسم الولادة " B " في مستشفي تل السلطان.

 ترميم وتأهيل عيادة النصيرات و دير البلح و البريج الجديدة.

إفتتاح مستشفى الولادة الجديد وقسم الحضانة في مستشفى شهداء الأقصى. 

 وضع حجر الأساس لمشروع إنشاء مركز الكلية الصناعية في الشمال.

مشروع ترميم الكلية والأورام م. الشفاء.

 ترميم قسم الأشعة (CT) في مبنى الجراحة العامة بمجمع الشفاء الطبي.

المشــاريع الانشــائية :( تشــمل انشـــاء مباني وأقســـام جديدة ، بالاضافة الى التاهيل والترميم )  

حيث بلغت التكلفة الاجمالية لهذه المشاريع 12,809,455 $ وتنوعت على النحو التالي:

إفتتاح مركز مسقط الصحي (قيزان النجار) بمحافظة خانيونس على المستوى الرابع ويخدم منطقة 

سكانية تقدر 45 ألف نسمة.

 إعادة تأهيل قسم التعقيم في مستشقى الياسين بمجمع ناصر الطبي.

المشاريع الإنشائية والتطويرية
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البدء بإنشاء مركز غسيل كلى في مجمع ناصر الطبي (400,000) دولار.

9.8إعداد دراسات لمشاريع مختلفة بقيمة  مليون دولار.

مشروع  تطوير محطة الكهرباء لمستشفى ناصر.

إعداد 42 مقترح مشروع حسب الاحتياج للوزارة بإجمالي251,776,147 دولار.

إعداد دراسات مشاريع مختلفة بقيمة مالية  9.8 مليون دولار. 

 وبلغت  359,000 $.مشاريع الطاقة الشمسية

تركيب وحدة اسنان جديدة في عيادة شهداء الدرج بتاريخ2019/05/19 م.

بناء وتجهيز قسم التعقيم المركزي بمجمع ناصر الطبي بمبلغ (78,000) دولار.

وبلغت 489,635 $. مشاريع المياه والصرف الصحي 

 إنشاء قسم مبيت في المستشفى الأوروبي.

مشاريع الكهروميكانيك وقطع الغيار للمستشفيات ومراكز الرعاية الأولية حيث بلغت التكلفة 

الإجمالية  579,993 $ .
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البدء بتقييـــتم المرضى الذين يعانـــون من السمنة المفرطــــة وتقديم خدمــــات التغذية العلاجية لمرضى 

السمنة والأمراض المزمنة.

إضافة خدمة زراعــــة عينـــــات الأنســـــــــــــــــجة والعظــــام "Osteomyelitis " لمرضى العظام، بالتعــــاون مع  

أطبـــــاء بلا حدود – فرنسا" في م. الرنتيسي.

إنشــــــــــــــاء مركز لرعاية مرضى إلتهابات العظام والكســـــــــــــــور المعقدة داخل مجمع ناصر الطبي لجرحى 

مسيرات العودة .

. PCRF إفتتاح قسم خاص بامراض الدم والأوارم في م. الرنتيسي بالتعاون مع مؤسسة

إضافة خدمة فحص الفيروسات لوحدات الدم والمرضى في م .الأندونيسي.

إدخال فحص الليثيوم في م. الرنتيسي لصالح مرضى الطب النفسي.

الخدمات الجديدة 

و تطوير الخدمات المقدمة
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رينية تعاني من جحوظ العينين نتيجة لاضطراب هرموني في  لأول مرة في قطاع غزة  اجراء عملية  لعشـ

الغدة الدرقية من خلال جراحة المناظير للجيوب الأنفية في مستشفى الأوروبي.

إنقاذ حياة شاب أربعيني من العمر بعد إصابته بجلطة دماغية حيث تم الســــيطرة عليه وإزالة الإنســــداد 

بواسطة القسطرة القلبية.

إعادة افتتاح خدمة جراحة القلب في مســـــــــــــتشـــــــــــــفى غزة الأوروبي، وإجراء ما يزيد عن 84عملية  ضمن 

مشروع تدريب القدرات المحلية في مجال جراحة القلب.

إجراء العديد من عمليات جراحة العظام الكسور المعقدة  بالشراكة مع وفد طبي أسباني في م . ناصر.

نجاح الطاقم الطبي في م. الاندونيســــــي في انقاذ حياة شاب ثلاثيني توقف قلبه وتم نجاح انعاش القلب 

واجراء قسطرة قلبية علاجية له وغادر المشفى بعد ثلاث أيام بصحة جيدة.  

 بلغت عدد عمليات زراعة الكلى خلال العام 2019  (32) حالة .

لأول مرة في قطاع غزة المســــتشــــفى الأوروبي يجري عملية جيب أمعاء دقيقة لطفلة بعد استئصـــــال 

كامل للأمعاء الغليظة.

تنفيذ برنامج الرعاية التمريضية المنزلية بتمويل من مؤسسة التعاون الألماني.   

الخدمات الطبية النوعية
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وفد جراحة اليد والأعصاب الطرفية (م. الشفاء، م. الأوروبي) .

وفد قطري مختص بزراعة القواقع بإجراء 24عملية بتمويل الصندوق العربي للإنماء وجمعية الامل. 

وفد جرحة الاعصــــــــــــــــاب من الولايات المتحدة الامريكية حيث تم اجراء 11 عملية ذات مهارة خاصة منها 

استئصال ورم دماغي ضخم وعميق.

  ." MHGAP " دمج الصحة النفسية في الرعاية الأولية

وفد جراحة مناظير النسائية وأطباء الولادة بالتعاون مع منظمة حقوق الانسان. 

وفد جراحة الكسور المعقدة في (م. الشفاء م. الأوروبي).

الوفود التي قامت بإجراء عمليات طبية نوعية  

وفد جراحة مســـــالك أطفال، جراحة الســـــمنة، جراحة الصـــــدر، جراحة ENT من مســـــتشـــــفيات القدس 

بالتعاون مع منظمة حقوق الانسان.

وفد جراحة العظام المصري (م. الأوروبي).

  PCRF.  وفد جراحة الوجه والفكين في  م. الشفاء بالتعاون مع

استحداث برنامج لترصد البكتيريا المقاومة للمضادات الحيوية في المختبرات.

   .MS وفد جراحة العظام  في مستشفى الأقصى بالتعاون مع

   .PCRFوفد جراحة قلب الأطفال  في (م. الأوروبي) بالتعاون مع

وفد جراحة أوارم  الثدي في (م. الشفاء، م. ناصر).

وفد الماني متخصص في إصابة الملاعب و تم اجراء 12 عملية جراحية نوعية في مفصل الركبة والكتف.

استقبال وفد طبي فرنسي متخصص بجراحة الاوعية الدموية وقد أجرى 56 عملية متنوعة.
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بلغت التكلفة الاجمالية لمشــاريع الأجهزة الطبية وقطع الغيار للمســتشـــفيات ومراكز الرعاية 

الأولية 11,408,957 $  وتنوعت على النحو التالي:

تركيب جهاز CT في مجمع ناصر الطبي بتكلفة 620,000 $ بتبرع من منظمة الصحة العالمية.

تركيب جهاز CT في مجمع الشفاء الطبي بتكلفة 167,000 $ بتبرع من الهلال الأحمر التركي.

تم توزيع 11 جهاز التراساوند حديث الى عيادات رعاية الحوامل وفحص الثدي في المراكز الصــحية حســـب 

الخطة المقدمة وحجم العمل بتمويل من الهلال الأحمر القطري .

توفير جهاز لغسيل الكلى بقسم العناية بالمستشفى الأندونيسي.

. Emerald من نوع CBC دعم مختبرات المستشفيات بعدد 11 جهاز فحص

توريد أجهزة علاج طبيعي بتمويل من جايكا بقيمة 20,000 دولار.

 توريد جهازين C.B.C متقدم (hematology analyzer-5-differential) لصالح م. الرنتيسـي ليخدم شريحة 

مرضى الدم والأورام والذي يظهر صورة الدم بالكامل و تعداد الدم الكامل. 

توفير عدد  3أجهزة  X- Ray لمجمع ناصر الطبي ومجمع الشفاء الطبي.

إضافة أجهزة جديدة
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توفيــــــــر  6  أجهــــــــزة spectrophotometers  تم توزيعها  5 لمختبـــــــــرات الـــــــــرعاية الأولية وعدد 1 لمختبـــــــــرات 

المستشفيات.

 تم استلام جهاز C.T.G لدائرة صحة الأم والطفل بدعم من الهلال الأحمر القطري.  

توفيـــــــر جهــــاز  (Immunoassay Analyzer-Architect) الخــــاص بفحص الفيروســــــات و المناعـــة و مســـــــتوى 

الادويــــــــة في الــــدم،  إضافة إلى الهرمونات.

تزويد كل من (م .الأوروبي، م .الدرة، م .الإندونيسي، م. النجار، م. ناصر الطبي )بأجهزة CR الحديثة.

تزويد مجمع الشفاء الطبي بجهازي أشعة  من نوع  Shimadzue بتبرع من الهلال الحمر التركي.

توفير أجهزة تخدير لمستشفى العيون ومستشفى الولادة بمجمع الشفاء الطبي.

توفير جهاز فحص سيولة الدم للمستشفى الإندونيسي.

.light cure شراء حوالي 30 جهاز



 البعثات الداخلية والخارجية

بلغ عدد الملتحقين في البعثات الداخلية 39 ملتحق ضمن ماجســـــــتير صحة نفســــــــية، ماجســــــــتير إدارة 

الأزمات والكوارث، برنامج التأهيل المهني العالي في طب الأسرة.

إعتماد مركز تدريبي لدورات جراحة المناظير المتقدمة CSLSومهارات الجراحة الأســـاســـيةBBSمن الكلية 

الملكية للجراحيين البريطانية ضمن الإدارة العامة لتنمية القوى البشرية .    

نفذت دائرة صـــحة الأم والطفل بدعم من WHO عدد 3 ورشـــات تدريب للممرضــــات والقابلات العاملات 

بــــــرعاية الأمهات بعد الولادة ، حول تحديث بــــــروتوكول حديثــــــي الولادة والعناية بالمواليد ورعاية ما بعد 

الولادة في سجل صحة الأم المحوسب.

الدورات التدريبية والورش العلمية 

تنفيذ دورات فنية تخصــصــية بعدد 29 دورة  لـ 681 متدرب في تنمية القوى البشــرية بالإضافة إلى تنفيذ 7 

دورات ادارية شملت 179 متدرب، و7 دورات حاسوب لعدد 110 متدرب .

بلغ عدد الملتحقين في البعثات الخارجية 27 ملتحق ضمن تخصــــصــــات متعددة(مســــالك بولية، جراحة 

القلب، طب طوارئ، باطنة عامة..... إلخ).

تطوير الكوادر البشرية 
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تدريب عدد 80 طبيب على توثيق نماذج الوفيات.

تدريب الطواقم في مسـتشـفى شهداء الأقصـى ومسـتشـفى الحرازين وكمال عدوان والمسـتشــفيات 

.EENC الأهلية على بروتكول

. WHO تدريب عدد 3 أطباء حول توثيق نماذج الوفيات في الأردن بالتعاون مع

Primary Trauma care ، ومناهج البحث الصحي والتحليل الإحصائي، وعلاج إصابات الحروق.

تدريب عدد (5) أخصائي تحاليل طبية على دليل اجراءات فحوصات الميكروبيولوجي.

الانتهاء منClinical audit للمتابعة التمريضية بعد الولادة الطبيعية والعمليات القيصرية.

تدريب وتشغيل مخازن الادوية والمهمات على منظومة محاضر الاستلام بشـقيها: الاندرويد (الباركود) 

والويب و جاري العمل على استكمال التدريب على منظومة الجرد.

عقد (12) دورة إسعاف أولي بعدد مشاركين (264).      

تدريب عشــــــرة من أخصــــــائي التحاليل الطبية العاملين في أقســـــــام الميكروبيولوجي حول عملية زراعة عينــــــات 

الأنسجة والعظـــــام " Osteomyelitis" لمرضى العظـــــام، بالتعـــــاون مع أطبـــــاء بلا حــدود – فرنسـا"MSF"، وذلك 

على مرحلتين.

إلحاق عدد( 15) حكيم وحكيمة بدبلوم الحضانات بالتعاون مع وحدة التمريض.

عقد دورة تدريبية للعاملين في المشــــــروع الكشــــــف المبكر للإعاقات  البصــــــرية لحديثي الولادة  ضمن 

. EENC مشروع رعاية المواليد

عقد 3 دورات تدريبية لأطباء الامتياز، والأطباء الملتحقين ببرنامج البورد الفلســـطيني بعدد 60مشــــارك 

وهي كالتالي: 

عقد ورشة عمل موحدة (غزة والضـــــفة الغربية) عبر الفيديوكونفرس لمناقشـــــة أسباب ارتفاع نســــــبة 

القيصريات ووضع خطة عمل لخفض تلك المعدلات.

إعداد برنامج تدريبي خاص بتمريض الحروب.

تشغيل وتدريب المستخدمين على نظام الباثولوجي في مجمع الشفاء .

تنفيذ برنامج دبلوم تمريض العناية الحثيثية لحديثي الولادة.  
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إعتماد دليل السياسات والاجراءات لعمل أقسام خدمات المرضى.

إعتماد مشروع الصيدلة السريرية لحوسبة صيدليات المستشفيات بتمويل الهلال الأحمر القطري .

إعتماد وتطبيق دليل تداول الادوية المراقبة.

إعداد مفتاح خدمة الولادة على مستشفيات الولادة ولجنة الولادة المركزية.

تطبيق خدمة التغذية السريرية في مستشفيات الوزارة.

إعتماد سياسة تنظيم عمل الأطباء في أقسام العناية المركزة للأطفال.

إنجاز دليل الاجراءات التمريضية.

إعتماد نماذج متابعة الشق العملي للصيدلة السريرية.

تصميم دليل التدخلات الإنسانية لبرامج رأب الفجوة في الصحة النفسية.

إعداد بروتوكــــــــول استخـــدام المضـــــــادات الحيويــــــة قبل العمليـــــات وتطبيق بروتوكول المطهرات في 

المستشفيات.

. EENCطباعة وتوزيع البروتوكول المعدل والمعتمد لمشروع

وضع مسودة لدلائل إرشادية لجمع عينات مياه الشرب ومراقبة مياه البحر.

توزيع كتب بروتوكولات أمراض القلب في مجمع الشفاء.

أنظمة وبروتوكولات جديدة
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نشر عدد 20 تقرير من التقارير الإحصائية الخاصة بوحدة نظم المعلومات على موقع الوزارة. 

نشر تقارير دورية لمسيرات العودة الكبرى بعدد 25 تقرير باللغتين العربية والإنجليزية.

إصدار التقرير السنوي لأعمال الادارة العامة للرعاية الأولية خلال العام الماضي 2018م .

أصدرت وحدة العلاقات العامة والإعلام 7,396  مادة  إعلامية تشمل أخبار، تقاير مكتوبة ومصـورة، أفلام 

وغيرها بالإضافة إلى تسهيل  12,028 مهمة عمل للصحفيين والمؤسسات.

إعداد ونشــــــر  التقرير الشــــــامل Annual Report عن الوضع الصـــــــحي في قطاع غزة 2018م لوحدة نظم 

المعلومات الصحية.

التقارير الصادرة والنشر الإعلامي 



إنشاء سجل محوسب لمرضى مسيرة العودة الكبرى ورفع الحصار.

إستكمال بيانات المصابين لمسيرة العودة الكبرى لتشمل المستشفيات الحكومية وغير الحكومية. 

إعداد الملف الطبي الالكتروني.

إنتهــــــاء المرحلــــة الأولى من المواءمة بين نظـــــامي المستشفيات و care  بالأوروبي.  

تطوير برنامج رصد الأورام  وتطوير برنامج الطوارئ والعمليات.  

البدء بتطبيق البرنامج المحوسب لقسم الوراثة في المختبر المركزي وربطه مع عيادات الــــــرعاية الأولية 

ووكالة الغوث مما سيساهمفي سرعة الكشف المبكر على الأمراض الوراثية للأطفال ومتابعتها .

تطبيق برنامج المســـــح الإشعاعي في أقســــــام الأشعة والعمليات في كلا من مجمع الشــــــفاء الطبي 

والمستشفى الإندونيسي و مستشفى النصر  و مستشفى الدرة . 

 تشغيل منظومة الصرف ويب في مختبرات جميع مراكز الرعاية الاولية .

إنجـــــاز  المرحلة الأولى والثانيــــة من البرنـــامج المحوسب لتقــــارير واحصائيات المختبرات وبنوك الدم .

تطبيق حوسبة العمليات الجراحية وتوزيع أجهزة على أقسام العمليات.

تطبيق نموذج الطوارئ الموحد  ونموذج الخروج في كافة مستشفيات وزارة الصحة.

التحول الإلكتروني ونظم المعلومات
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خلال العام 2019 

تم إستقبال 9,438 مصـــاب من مصــــابي مســــيرات العودة داخل النقاط الطبية الميدانية التابعة لوزارة 

الصحة .

وصل إلى أقسام الطوارئ والحوادث بمستشفيات الوزارة 12,891 حالات من مسـيرة العودة محولة من 

النقاط الطبية الحكومية وغير الحكومية منهم 7,951 حالة إصابة بالرصاص الحي .

تم تحويل6,437 حالة منهم للمســــــــــــتشــــــــــــفيات بينما تم معالجة وخروج 3,001 حالة في النقاط الطبية 

الميدانية .

المتابعة المستمرة والمتواصلة

 لمسيرات العودة الكبرى
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6. عدم توفر الموازنة الكافية للتطوير والتحديث للأجهزة المتقدمة.

7. تراجع التمويل الخارجي لدعم القطاع الصحي.

1. نقص الكادر البشري وعدم توفير الحد الأدنى من الكوادر البشرية من مختلف التخصصات.

3. ضعف شبكة الحاسوب وتوقف البرامج عن العمل أحيانا.ً

9. استمرار التركيز على خدمات الطوارئ يضعف إمكانية تطوير الخدمات الصحية الأساسية.

2. نقص الادوية والمهمات الطبية حيث بلغت نسبة العجز   46.2% ،  27.3%على التوالي.

.ups 5. عدم توفر أجهزة حاسوب جديدة وطابعات و

8. الزيادة المضطردة في الطلب على الخدمات الصحية التابعة لوزارة الصحة حيث بلغ سكان قطاع غزة 

في نهاية عام 2016 (1.88) مليون نسمة بينما بلغ في نهاية عام 2019حوالي 2مليون نسمة. 

10. تعاني مستشفيات قطاع غزة من عجز مستمر في الوقود، ما يهدد استمرارية تقديم الخدمات.

4. ضعف الامكانيات اللوجستية.

أهم المعيقات والتحديات
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مستشفيات وزارة الصحة

رسم بياني (1): عدد مستشفيات وزارة الصحة  2006- 2019   

10

13

2006 2019

رسم بياني (2): نسبة الولادات في وزارة الصحة  2016- 2019   

77.7

70.2

2016 2019

رسم بياني (3): عدد أسرة المستشفيات -وزارة الصحة 2016- 2019  

2,240 2,260

أهم المؤشرات الصحية

الولادات في وزارة الصحة

أسرة المستشفيات

2016 2019
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* عززت الوزارة شراء خدمات الولادة من القطاع الأهلي
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124

132

63

112

121

66

2016 2019 2016 2019 2016 2019

الغسيل الكلويالحضانةالعناية المركزة

رسم بياني (4): تطور أسرة الرعاية الخاصة في المستشفيات 2016- 2019   

1.0
1.1

رسم بياني (5): عدد الممرضين/ سرير  2016- 2019    

رسم بياني (6): عدد الأسر المؤمنة 2016- 2019     

218,658 229,229

أسرة الرعاية الخاصة

القوى العاملة

2016 2019

التأمين الصحي

2016 2019



رسم بياني (7): معدل الوفيات الخام  2016- 2019   

2.68 2.63

رسم بياني (8): معدل وفيات الأطفال الرضع الأقل من عام /  1000مولود حي 2016- 2019    

10.3 10.3

معدل الوفيات الخام

2016 2019

وفيات الأطفال الرضع

2016 2019
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إنشاء مباني جديدة وأقسام وتأهيل وترميم حيث بلغت التكلفة الإجمالية ($12,809,455)

 المشاريع الإنشائية
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للمستشفيات ومراكز الرعاية الأولية حيث بلغت التكلفة الإجمالية ($11,408,957)

مشاريع الأجهزة الطبية وقطع الغيار 
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  وبلغت التكلفة الإجمالية ($762,576) 

 مشاريع قطع غيار الأجهزة الطبية

 للمستشفيات ومراكز الرعاية الأولية حيث بلغت التكلفة الإجمالية($579,993) 

 مشاريع الكهروميكانيك وقطع الغيار

 وبلغت($359,000) 

مشاريع الطاقة الشمسية
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