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 مقدمـة:

 يتحمل القطاع الحكومي النسبة الأكبر من الإنفاق عمى الخدمات الصحية المقدمة لمجميور في الأراضي الفمسطينية  

الدول العربية من حيث نسبة ىذا الإنفاق من الناتج المحمي حيث  ويشكل الإنفاق عمى الصحة في فمسطين الأعمى في

بيا وزارة الصحة والحكومة ألا أن الإعتماد عمى وجود تمويل  تقوم% تقريباً. وعمى الرغم من الجيود التي 15يبمغ حوالي 

صحي عمى توفير الموارد خارجي لتغطية النفقات في ىذا القطاع بسبب شح الموارد المحمية وعدم مقدرة قطاع التأمين ال

 السكانية نظراً لمظروف السياسية والإجتماعية التي نعيشيا في فمسطين .

إن الحق في الصحة والرعاية الصحية ىو أحد أىم الحقوق التي كفمتيا القوانين والمواثيق الدولية بغض النظر عن أي 

جتماعي .... أن ضمان ىذا الحق يأتي من خلال من الاعتبارات المتعمقة بالوضع الاجتماعي أو العرقي أو النوع الا

الحق بالتأمين الصحي الشامل والإلزامي الذي يضع جميع أفراد المجتمع بالتساوي عند النظر إلى احتياجاتيم من الرعاية 

 ليو وتحققو .إالصحية ... وىذا ما تحاول وزارة الصحة أن تصل 

الفئة المشمولة بالتأمين الصحي الحكومي لتشمل جميع جميع الدوائر  ومنذ قيام السمطة الوطنية الفمسطينية .. توسعت 

الحكومية التي استحدثت كالوزارات والأجيزة الأمنية وقطاع العمال الخاضعين لقانون التأمينات الاجتماعية وثم توفير 

 تغطية مجانية لعائلات الشيداء والأسرى وكذلك الأطفال دون سن الثالثة من العمر .

ام وزارة الصحة بالتأمين الصحي بإعتباره مدخلًا لتحقيق العدالة الاجتماعية يترجم عممياً بسعي الوزارة إلى توسيع إن إىتم

وذلك من خلال الإستخدام الأمثل لمموارد المتاحة وبالشراكة الفاعمة  ،مظمة التأمين الصحي لتغطية كافة أفراد المجتمع 

التنظيمي والرقابي عمى الخدمات المرتبطة بصحة المواطن ضمن السياسة مع الجيات ذات العلاقة والقيام بالدور 

 الصحية الشاممة لموزارة .

وفي ىذا السياق يأتي ىذا التقرير ... ليمقي بعض الضوء عمى أنشطة وفعاليات التأمين الصحي في وزارة الصحة ...  
 يني الصابر المكافح...آممين أن يساىم في تعزيز وتطوير الخدمات المقدمة لجميورنا الفمسط

 
 د. رضوان محمود بارود                                                                                            
 وحدة نظم المعلوماتمدير                                                                                             
 التخطيط ورسم السياساتوحدة  مدير
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 الممخص:
 

 الهدف العام
بالإضــــافة لديــــرادات الماليــــة والمؤشــــرات الخاصــــة بالتــــأمين عــــرض إحصــــائيات العــــائلات المؤمنــــة حســــب نــــوع التــــأمين  

 الصحي.

 

 الأهداف الخاصة
 .2013معرفة إجمالي عدد العائلات المؤم ِّنة صحياً حتى نياية العام  .1

 .بالسنوات السابقة 2013المؤم ِّنة في عام مقارنة عدد العائلات  .2

 مقارنة العائدات المالية من التأمين الصحي بالسنوات. .3

 حسب المحافظة. 2013معرفة إجمالي العائلات المؤم ِّنة حسب النظام حتى نياية العام  .4

 معرفة إجمالي إعفاءات وزارة الصحة لأقساط التأمين الصحي حسب نوع التأمين. .5

 

 المنهجية
 

وحدة التأمين  الصادرة عنالتأمين الصحي ب الخاصةالواردة في ىذا التقرير عمى قاعدة البيانات المعمومات ت استند

المعالجات الإحصائية باستخدام برنامج الإكسل لاستنباط المؤشرات  أجريت عميياوقد ، في وزارة الصحة  الصحي

ضافة لمقارنتيا بالسنوات السابقة لقياس مدى التغيير في الخاصة بالتأمين من حيث توزيعيا و نوع التأمين الصحي, بالإ

وحدة التأمين  معتم مراجعة المعمومات وتأكيد دقتيا كما الصحي، و تأمين الخدمات توجيات المواطنين نحو الاستفادة من 

 الصحي.
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 النتائج
    حيثنظام الرسمي و المجانيتشمل ال عائمة197,899ت المؤم ِّنة إجمالي عدد العائلابمغ  2013عام نياية في , 

 .%6 بنسبة 2012عن العام  ارتفع
    50.1أعمى نسبة حيث شكل  الشئون الإجتماعية فيعدد العائلات المؤم ِّنة ارتفاع بمغت نسبة  2013في عام ,%

 أقل نسبة وزارة شئون الأسرى تشكم% ،  في حين 9 الإشتراك الجماعي %، و23.8بنسبة  التأمين الإلزامييميو 
0.2.% 

    عائمة من العمال حيث  62,508عائمة، منيم  94,912بمغ الإجمالي العام لمعائلات المؤم ِّنة بالتأمين المجاني
  .% 4.3بنسبة  2012انخفضت عن العام 

    2013 العام خلالمميون شيكل  10.1يرادات الإ بينما بمغت  مميون شيكل 85إعفاءات التأمين الصحي  بمغت. 

 
 

 التوصيات
 فئات المجتمع.جميع لنشرات تثقيفية لإبراز أىمية التأمين الصحي  عمل 
  وزارة و تعزيـز الحمـول المسـاعدة عمـى تخفـيض التكـاليف الـالعمل عمى متابعة تكاليف التأمين الصحي التـي تتحمميـا

 .عمل لجنة البحث الاجتماعي لدراسة و تفعيل الحالات من خلال مع ما يناسب مصمحة العمل والمواطن
 ماعي لممؤسساتالج تأمين الاشتراكتفعيل دور ادة إع. 
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 (:2004لسنة  113تعريفات ) تبعاً لنظام التأمين الصحي  

 

 مجموعة من الخدمات الصحية التي تقدميا وزارة الصحة :سمة الخدمات الصحية. 

 :لصحية التابعة مجموعة من الخدمات الصحية التي تقدميا مباشرة المراكز ا سمة الخدمات الصحية الحكومية

 لموزارة.

 مجموعة الخدمات الصحية التي توفرىا الوزارة لممؤمن عمييم من  :سمة الخدمات الصحية غير الحكومية

 خلال عقود مبرمة مع المراكز الصحية غير التابعة لموزارة سواء في داخل أو خارج فمسطين.

 ت:نظامين أو نوعين من التأميناعمى يشمل التأمين الصحي الحكومي  

يتمثل في كل من التأمين الالزامي، الاختياري، الشؤون الاجتماعية، الاشتراك : )حسب النظام( . النظام الرسمي1

 الجماعي، أسر الشيداء والجرحى....وغيرىا.

 حالاتتأمين  كبار السن، تأمين مجاني حسب قرار الوزير،تأمين يشمل تأمين العمال، : . النظام المجاني2

 يرىا.اجتماعية....وغ

 :التأمين الإلزامي  

  ينطبق عمى موظفي القطاع الحكومي المؤمن عمييم تمقائيا مقابل أقساط التأمين الشيرية التي تخصم من رواتبيم بغض

ومن في حكميم % من الراتب الأساسي لموظفي القطاع الحكومي 5طع ستقحيث ي النظر عن التزاميم بتأمينات أخرى،

شيكل، وبالإضافة إلى استثناء المتقاعدين الذين يتقاضون  75شيكل وحد أعمى لا يزيد عن  50 بحد أدنى لا يقل عن

  راتب من ىيئة التأمين و المعاشات من الحد الأدنى.
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 : تأمين اختياري 

شيكل الحد الأعمى   75% من قيمة الراتب الإجمالي )5)طوعي( يدفعو المشتركون عمى أساس فردي  ىو تأمين اختياري

 . شيكل الحد الأدنى ( 50و 

 :تأمين وزارة الشؤون الاجتماعية 

المدرجة عمى قائمة الحالات الاجتماعية في وزارة الشؤون الاجتماعية والمنضمة  الحالة الاجتماعية المؤمن عمييا: الحالة

ؤون الاجتماعية بدفع نظام التأمين الصحي عمى نفقة وزارة الشؤون الاجتماعية و يقوم ىذا النظام عمى تولي وزارة الش إلى

 " شيقلًا عن كل مؤمن من قبميا لوزارة الصحة.50"

 :التأمين بعقد جماعي 

المؤسسـات الأىميـة وذلـك عبـر عقـد جمـاعي يـتم خلالـو خصـم و تتقاضى وزارة الصحة من البمديات والشـركات والجمعيـات 

شــيكل و  50أن يكــون الحــد الأدنــى  مقابــل الاشــتراك فــي التــأمين الصــحي عمــىلكــل موظــف  الإجمــالي%" مــن الراتــب 5"

شــيكل عممــاً أنــو تــم اســتثناء البمــديات بقــرار مــن مجمــس الــوزراء ليــتم التعامــل معيــم كمــوظفي الحكومــة و  75الحــد الأعمــى 

 تخصم قيمة اشتراكات موظفييم من خلال مستحقاتيم في وزارة المالية. 

 :بل الاستفادة من سمة الخدمات الصحية.الصحة مقا المبمغ الذي تقرره وزارة  قسط التأمين الشهري 

  :مساهمة المواطن في العلاج والخدمات الصحية 

 عن طريق تمقي الخدمات الصحية حسب الموائح المعمول بيا المبمغ الواجب عمى المريض دفعو عند: المساهمة -

مقي الخدمات تكاليف العلاج، وذلك يتمثل في دفع رسوم رمزية مقابل ت  إشراك المؤمن في تغطية جزء من

الصحية، حيث يدفع المؤمن مقابل كل وحدة دواء ثلاثة شيقلات، ويدفع الأطفال تحت سن ثلاث سنوات شيقلًا 

واحداً فقط عن كل وصفة دواء من وحدتين، وما زاد عمى ذلك يدفع شيقلًا عن كل وحدة دواء إضافية، ويدفع 

الروتينية، وثلاث شيقلات مقابل الفحوص الطبية المشترك في التأمين الصحي شيقلًا واحداً مقابل الفحوص 

الخاصة، ويدفع المشترك ثلاثة شيقلات مقابل صورة الأشعة غير الممونة وخمسة شيقلات مقابل صورة الأشعة 

 الممونة.
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 :الخدمات الصحية التي يتم شراؤها من خارج الوزارة 

 معفاة من الدفع جزئيا.  . تكون ىذه الخدمات1 

 الاجتماعي. أو من يخولو حق الإعفاء بعد إجراء البحث . يجوز لموزير2

كـــالأطراف الصــناعية والنظـــارات  الأجيــزة التعويضـــية والمــوازم الطبيـــة المســاعدة.. . لا تشــمل ىــذه الخـــدمات.3 

 والعدسات اللاصقة وأجيزة السمع وعمميات التجميل ......إلخ.
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 . المناقشة والنتائج:2

 

  : )التراكمي(2013لمؤم ِّنة حتى نهاية العام إجمالي العائلات ا -أولاً 
 

كلًا  تشمل، 2012% عن العام 6 زيادةبنسبة ( عائمة 197,499) 2013بمغ عدد العائلات المؤم ِّنة حتى نياية العام 

 و يعود ىذا الارتفاع إلى سياسة التشجيع التي انتيجتيا ولا تشمل التأمين العسكري من تأمين النظام الرسمي والمجاني

% من 90، عمما بأن أكثر من بخصوص المؤسسات الخاصة للانتساب إلى تأمين الاشتراك الجماعي وزارة الصحة

  .الزيادة كانت في شريحيتي الشئون الاجتماعية والتأمين الإلزامي 
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 نة بالسنوات السابقةمقار  2013عدد العائلات المؤم ِّنة حتى نهاية العام  -(1رسم بياني )
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  : )التراكمي( 2013الزيادة السنوية لمعائلات المؤم ِّنة حتى نهاية العام 

 2013الزيادة السنوية لمعائلات المؤمنة حتى نهاية العام  -(1جدول )
 

 

 %تغيرمعدل ال الفرق البيان

 20072008 -  267 0.2 

 20082009 -  38,800 31.5 

  20092010 -  12,486 7.7 

 20102011 -  19,458 11.2 

2011 - 2012 7,153 - 3.7 

2012 - 2013 10,825 6 

 
 حسب نوع التأمين: 2013العائلات المؤم ِّنة حتى نهاية العام  نسبتوزيع  

  %48تأمين النظام المجاني  بينما %52حسب النظام الرسمي  2013حتى نياية العام  شكمت نسبة العائلات المؤم ِّنة

النظام المجاني %48 حسب النظام %52

 
نة حتى نهاية العام  -( 2رسم بياني )  حسب نوع التأمين 2013عدد العائلات المؤم ِّ
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 : )التراكمي( 2013حتى نهاية العام  حسب النظام المؤم ِّنةالعائلات  نسب توزيع 

 %.32.4الشؤون الاجتماعية بنسبة  % , يميو تأمين44.2بمغت نسبة العائلات المؤم ِّنة بالتأمين الإلزامي أعمى نسبة 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 حسب نوع التأمين 2013نسبة  العائلات المؤم ِّنة حتى نهاية العام  -(3رسم بياني )
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ونسبة التغيير   2013 و 2012مقارنة بين إجمالي العائلات المؤمنة حتى نهاية العامين 

 :تأمين()حسب نوع ال
 

  %10.2بنسبة  الشئون الإجتماعية، يميو تأمين 2012% عن العام 16 إشتراك جماعيارتفاع تأمين بمغت نسبة 
 %. 12.3بنسبة  لإختياري التأمين ا نخفضفي حين ا%، 7.7 تأمين أسر الشيداء والجرحى و
 

  2013و2012 عاميبين لعائلات المؤم ِّنة حسب نوع التأمين في عدد ا نسبة التغير  -(2جدول )

 2013 2012 نوع التأمين
نسبة التغير عن 

2012 
 5.7 45,533 43,090 إلزامي

 10.2 33,331 30,233 شؤون اجتماعية
 16 9,026 7,781 اشتراك جماعي

 7.7 9,033 8,389 أسر الشهداء و الجرحى
 -12.3 1,631 1,861 اختياري
 -5.7 3,332 3,535 بمديات

 -2.4 321 329 وزارة شؤون الأسرى
 4.7 380 363 متنوعة*
 4.2 94,912 91,093 المجاني

 5.8 197,499 186,674 الإجمالي
 متنوعة )تأهيل الاسرى ، وفاء الأحرار ، متقاعدين الخط الأخضر( *
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 :2013العدد التراكمي لبطاقات التأمين المجاني حتى نهاية العام 
 

حيث انخفضت  العمالعائمة من  62,508منيم عائمة،  94,912عام لمعائلات المؤم ِّنة بالتأمين المجاني جمالي الالإبمغ 

جتماعية من أرامل الاحالات من كبار السن, يمييا ال عائمة مؤم ِّنة 15,505، يميو  %4.3بنسبة  2012عن العام 

نة ارتفعت ، في حين  2012% عن العام 53.8و بنسبة ارتفاع  عائمة 2,996 ما عدده ومطمقات العائلات المؤم ِّ

  .%38.3بنسبة برسوم رمزية  -بالتأمين المجاني 

 
 2013 العدد التراكمي لمعائلات المؤم ِّنة في التأمين المجاني حتى نهاية العام  -(3جدول )

 

 نسبة التغير عن % 2013 2012 نوع التأمين
 ملاحظات  2012

 _______ -4.3 65.9 62,508 65,344 تأمين عمال مجاني

بيت ميدوم_جمعية المعاقين  -11.2 1.6 1,481 1,667 حسب قرار الوزير
 حركياً_مريض ثلاسيميا...إلخ

 - 17.9 16.3 15,505 13,155 كبار السن

 أرامل و مطمقات 53.8 3.2 2,996 1,948 حالات اجتماعية

 38.3 13 12,422 8,979 برسوم رمزية
اتحاد فلاحين_جمعية 

ن_جمعية حدادي المحاسبي
 فمسطين...إلخ

  12.4- 100 94,912 91,093 الإجمالي
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 :حسب النظام  2013إجمالي العائلات المؤم ِّنة خلال العام ثانياً: 

بنسبة  2012ارتفع عن العام ( عائمة، حيث 9,571) 2013حسب النظام في العام  بمغ عدد العائلات المؤم ِّنة
60.6% .  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 (2013 – 2007عدد العائلات المؤم ِّنة خلال الفترة ) -(4ني)رسم بيا

 
 
 

نة خلال العام نسبة   : نوع التأمين حسب 2013العائلات المؤم ِّ
 

 %, بينما شكل تأمين 50.1أعمى نسبة حيث شكل  الشئون الإجتماعية فيشكل عدد العائلات المؤم ِّنة 

 %.0.2بأقل النسب بنسبة  وزارة شئون الاسرى

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 حسب نوع التأمين 2012نسبة  العائلات المؤم ِّنة خلال العام  -(5رسم بياني )
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 :2012بالعام حسب النظام مقارنة  2013المؤم ِّنة خلال العام  ت الجديدةعدد العائلا
 

 وتعزى ىذه الزيادة إلى : %468 الشؤون الاجتماعيةبمغت نسبة ارتفاع تأمين  2013في العام 

بحيث تقوم وزارة الشئون  2006مين الصحي مع وزارة الشئون الاجتماعية لأول مرة منذ العام توقيع عقد التأ -1

 الاجتماعية بإرسال كشوفات معتمدة بأسماء وبيانات المستفيدين من التأمين الصحي .

 ( الخاصة بالشئون الاجتماعية .2016-2013إصدار بطاقات جديدة لمتأمين الصحي لدورة ) -2

 
 2013، 2012العائلات المؤم ِّنة خلال الأعوام  عدد  -( 4جدول )

 

 2013 2012 نوع التأمين
نسبة التغير عن 

2012 
 19- 2,280 2,825 إلزامي

 468 4,794 844 شؤون اجتماعية

 25.2- 862 1,079 اشتراك جماعي

 52 803 528 أسر الشهداء و الجرحى

 15 645 561 اختياري

 42.3 138 97 بمديات

 80 18 10 لأسرىوزارة شؤون ا

 82.4 31 17 متنوعة*

 60.6 9,571 5,961 الإجمالي
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 إيرادات التأمين الصحي
 

 بنسبة 2012عن العام  ارتفعتمميون شيكل، حيث  10,1 النقدية إجمالي إيرادات التأمين الصحي 2013بمغ في العام 

 .مميون شيكل  1,2بمقدار  13.5%

 

 يرادات التأمين الصحي مقارنة بالسنوات السابقة )بالمميون شيكل(إ -( 6رسم بياني )
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 التأمين الصحي بالمميون شيكل:  إعفاءات وزارة الصحة لأقساط

 إعفاءات التأمين الصحي:

كبار السن والحالات الاجتماعية ومجاناً حسب قرار الوزير يقصد بو قيمة الإعفاء من رسوم التأمين الصحي لمعمال و  

 عفاءات الفردية سواء كان نسبة من قيمة التأمين أو إعفاء كاملًا.والإ

عن العام  زادتوالتي   شيكل(مميون  85.04) 2013لأقساط التأمين الصحي في العام  بمغ إجمالي إعفاءات الصحة

 .مميون شيكل  3,1وبما يعادل % 3.8بنسبة  2012

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
  ن أقساط التأمين الصحي عبر السنوات  )بالمميون شيكل(إعفاءات وزارة الصحة ع -( 7رسم بياني )
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